= Alta Via Consulting

We provide the solution

Mahnwesen fiir NetSuite

Die Notwendigkeit, Kunden an Uberfdllige Rechnungen zu erinnern, ist eine der dargerlichen
Nebenwirkungen eines erfolgreichen Unternehmens. Wenn es lhnen rechtzeitig und effektiv gelingt, hat
dies erhebliche Auswirkungen auf die Liquiditat Ihres Unternehmens.

@ Alta Via Mahnwesen Bundle 3.4 fiir NetSuite

Mit dem Mahnsystem von Alta Via kdnnen Sie diesen Prozess automatisieren und flexibel an Ihre
Bedirfnisse anpassen:

Sie kdonnen fiir jede Tochtergesellschaft einen individuellen Mahnprozess einrichten.
Es stehen beliebig viele Mahnstufen zur Verfigung.

Es sind mehrere Mahnkriterien konfigurierbar (lberféllige Tage, offene Betrage, ...).
Mahnungen kénnen automatisch oder manuell versendet werden.

Sie kénnen einzeln oder als Sammelmahnung verschickt werden.

Die Mahnbriefe kdnnen per E-Mail, E-Post oder als Ausdruck manuell per Post verschickt werden.
Sie kbnnen Ihre eigenen Vorlagen fiir lhre Mahnbriefe verwenden.

Verwendung der Sprache des Kunden durch gespeicherte Texte in allen Sprachen.
Automatische Berechnung und Buchung von Mahngebiihren und Verzugszinsen.

Sie kdnnen einzelne Kunden oder Rechnungen vom Mahnprozess ausschlieBen.
Rechnungen oder Mahnungen kdénnen direkt an ein Inkassobiro Gberstellt werden.
Benachrichtigung an Kundenbetreuer lber erfolgte Mahnung.

Wenn Sie Unterstiitzung benétigen, wenden Sie sich bitte an support@altavia.de

Mahnmonitor

Das zentrale Instrument ist der Mahnmonitor, in dem lhnen die
zu mahnenden Rechnungen angezeigt werden. Uber flexible
Filter konnen Sie die Auswahl einschranken und gezielt
Mahnungen erzeugen. Das Ergebnis wird in einem Mahnlauf
dokumentiert.

Dashboard
Ein eigenes Dashboard fiir das Mahnwesen enthdlt diverse

Auswertungen Uber Mahnungen und Zahlungen des Kunden.

Natlrlich koénnen Sie dieses Dashboard flexibel an Ihre
Anforderungen anpassen.

Kontaktieren Sie uns fiir ausfiihrlichere Informationen.
Gerne zeigen wir lhnen eine Demo: info@altavia.de

Alta Via Consulting GmbH sitz der Gesellschalt Gest hiftsliher Bankverbindung ORACLE
Ahormweg B Angelbachial Pates vor Zimmermand Pastbank Ludwigshalen NETSUITE
74018 Angelbachial Mannheim HRB 35 1875 IBAM DESE 5451 0067 0307 3356 79

Germany USt-ldMr. DEZ17358706 BIC PEMKDEFF Solution Provider


mailto:support@altavia.de
mailto:info@altavia.de

